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 การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

1. คะแนนในภาพรวม 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชมีผลคะแนนการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยในภาพรวมได 92.01 คะแนน 

ระดับ  A  ผลการประเมิน ผาน (85 คะแนนข้ึนไปถือวาผาน)  

 

2. คะแนนตามตัวช้ีวัด 

ในการดําเนินโครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 สํานักงาน ป.ป.ช.  

ไดกําหนดเกณฑการประเมิน จําแนกออกเปน 10 ตัวชี้วัด ไดแก 

2.1 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัด ขอคําถามจํานวน 

30 ขอ ไดแก  

ตัวช้ีวัด คะแนน 

1) การปฏิบัติหนาท่ี 91.62 

2) การใชงบประมาณ 84.77 

3) การใชอํานาจ 88.89 

4) การใชทรัพยสินของราชการ  83.91 

5) การแกไขปญหาการทุจริต 84.52 
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2.2 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) ประกอบดวย 3 ตัวชี้วัด ขอคําถาม

จํานวน 15 ขอ ไดแก  

ตัวช้ีวัด คะแนน 

1) คุณภาพการดําเนินงาน 89.12 

2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.63 

3) การปรับปรุงการทํางาน 84.07 

2.3 แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัด ขอคําถาม

จํานวน 43 ขอ ไดแก  

ตัวช้ีวัด คะแนน 

1) การเปดเผยขอมูล 100.00 

2) การปองกันการทุจริต 100.00 

 

โดยคะแนนตามตัวชี้วัดในแตละตัวชี้วัด สามารถจําแนกจากคะแนนจากมากไปหานอยได ดังนี ้

ตัวช้ีวัด คะแนน 

1) การเปดเผยขอมูล 100.00 

2) การปองกันการทุจริต 100.00 

3) การปฏิบัติหนาท่ี 91.62 

4) คุณภาพการดําเนินงาน 89.12 

5) การใชอํานาจ 88.89 
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ตัวช้ีวัด คะแนน 

6) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.63 

7) การใชงบประมาณ 84.77 

8) การแกไขปญหาการทุจริต  84.52 

9) การปรับปรุงการทํางาน 84.07 

10) การใชทรัพยสินของราชการ 83.91 
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จากตารางดังกลาวขางตนจะเห็นไดวา คะแนนสูงสุดท่ีมหาวิทยาลัยได คือ 100 คะแนน และคะแนนต่ําสุดได 83.91 คะแนน โดยมีตัวชี้วัดท่ีผานเกณฑ

คะแนน (๘๕ คะแนนข้ึนไป) จํานวน 6 ตัวชี้วัด ไดแก การเปดเผยขอมูล (OIT) การปองกันการทุจริต (OIT) การปฏิบัติหนาท่ี (IIT) คุณภาพการดําเนินงาน (EIT) การใช

อํานาจ (IIT) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (EIT) และมีตัวชี้วัดท่ีไมผานเกณฑคะแนน (๘๕ คะแนนข้ึนไป) จํานวน 4 ตัวชี้วัด ไดแก การใชงบประมาณ (IIT) การแกไขปญหาการ

ทุจริต (IIT) การปรับปรุงการทํางาน (EIT) และการใชทรัพยสินของราชการ (IIT) 

เม่ือเปรียบเทียบคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย ระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และปงบประมาณ  

พ.ศ. 2565 แลว ปรากฏผลดังนี้ 

ลําดับ ตัวชี้วัด ป 2564 ป 2565 

1 การเปดเผยขอมูล (OIT) 100.00 100.00 

2 การปองกันการทุจริต (OIT) 100.00 100.00 

3 คุณภาพการดําเนินงาน (EIT) 91.55 91.62 

4 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (EIT) 89.95 89.12 

5 การปฏิบัติหนาที่ (IIT) 89.80 88.89 

6 การปรับปรุงการทํางาน (EIT) 87.43 86.63 

7 การใชอํานาจ (IIT) 85.97 84.77 

8 การใชงบประมาณ (IIT) 81.67 84.52 

9 การใชทรัพยสินของราชการ (IIT) 80.17 84.07 

10 การแกไขปญหาการทุจริต (IIT) 78.17 83.91 
 

  จากตารางดังกลาวขางตนจะเห็นไดวา ตัวชี้วัดท่ีมีระดับคะแนนเพ่ิมข้ึน มีจํานวน 5 ตัวชี้วัด ไดแก การปฏิบัติหนาท่ี (IIT) การใชอํานาจ (IIT) การแกไข

ปญหาการทุจริต (IIT) การปรับปรุงการทํางาน (EIT) และการใชทรัพยสินราชการ (IIT) สวนตัวชี้วัดท่ีมีระดับคะแนนลดลง มีจํานวน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ประสิทธิภาพการ

สื่อสาร (EIT) การปรับปรุงการทํางาน (EIT) และการใชงบประมาณ (IIT) และตัวชี้วัดท่ีมีระดับคะแนนเทาเดิม มีจํานวน 2 ตัวชี้วัด ไดแก การเปดเผยขอมูล (OIT) และการ

ปองกันการทุจริต (OIT) 
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3. ขอเสนอแนะจากผลการประเมิน 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจาปงบประมาณ พ.ศ. 2565          

อยูในระดับท่ีดี ซ่ึงสอดคลองและเปนไปตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติในประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงาน

ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยูท่ี 92.01 คะแนน 

โดยในเครื่องมือแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ไดมีคะแนนการดําเนินการตาม ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี สูงสุด ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ ซ่ึงผูตรวจ

ประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นบุคลากรในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของ

ทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง หนวยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวอยางชัดเจนใน

คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ O13) พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกาชับใหผู

บุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง นอกจากนี้ ประเด็นบุคลากรในหนวยงานบางราย ยังไมทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการ

ขอใชทรัพยสินของทางราชการอยางถูกตอง หนวยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวอยางชัดเจนใน

คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ O13) พรอมท้ังเผยแพรคูมือโดยใชชองทางประชาสัมพันธอยางท่ัวถึง อีกท้ัง ประเด็นหนวยงานของทานยังไมมี

การกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของทางราชการเทาท่ีควร หนวยงานควรกําหนดแนวทางในการกํากับ ดูแล และตรวจสอบการใชทรัพยสินของทางราชการ 

(อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ O36) ควรระบุไวในคูมือการปฏิบัติงานอยางชัดเจนและแสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงานหรือการปฏิบัติหนาท่ีท่ีอาจ

กอใหเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ในเครื่องมือแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ไดมี

คะแนนการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน สูงสุด ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน ซ่ึงผูตรวจ

ประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นการปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจใน

การปฏิบัติงาน/ การใหบริการของเจาหนาท่ีของหนวยงานใหดีข้ึน หนวยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของหนวยงาน 

โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป (อางอิงจาก แบบวัด OIT ขอ O12) หรือจากมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (อางอิงจากแบบวัด OIT 
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ขอ O42) และ การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ O43) รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสารวจความพึง

พอใจในการใหบริการ (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ O16) นอกจากนี้ หนวยงานอาจแสดงผลงานดังกลาวเปรียบเทียบกับปกอนหนา เพ่ือใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยาง

ชัดเจน และควรนําไปเผยแพรใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคมออนไลน เปนตน นอกจากนี้ 

ประเด็นการปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน หนวยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงใหเห็นถึง

การปรับปรุง การพัฒนาข้ันตอนการดําเนินงานของหนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ O12) หรือจาก

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ O42) และการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (อางอิงจากแบบวัด 

OIT ขอ O43) รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ O16) นอกจากนี้ หนวยงานอาจแสดงผลงาน

ดังกลาวเปรียบเทียบกับปกอนหนา เพ่ือใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจนและควรนําไปเผยแพรใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก 

ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคมออนไลน เปนตน อีกท้ัง ประเด็น การเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก เขาไปมีสวนรวมในการ

ปรับปรุงพัฒนาการดาเนินงาน/ การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดาเนินงานตามภารกิจของ

หนวยงาน (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ o33) ผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ อีกท้ัง หนวยงานควรจัดทําและเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล 

(อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ o8) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง และชองทางการรับฟงความคิดเห็น (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ o32) ของผูท่ีมาติดตอหรือรับ

บริการ 

และมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ไดคะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอยางตอเนื่อง 

  จากผลการการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครฐั ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2565 ดังนั้น เพ่ือใหมหาวิทยาลัยได

ยกระดับผลคะแนน รวมท้ังพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใส ใหมีผลการประเมินในภาพรวมบรรลุคาเปาหมายตามท่ีแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ    ใน

ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ กําหนดไวอันถือเปนการ “เติบโตสูเปาหมาย” รวมกันของหนวยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จึงควร

ดําเนินการ ดังตอไปนี้ 
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4. การวิเคราะหรายตัวช้ีวัด  

  1) วิเคราะหระดับผลคะแนนจากแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชไดคะแนนการประเมินจากแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในแตละ 

ตัวชี้วัดไดคะแนนคิดเปนรอยละดังตอไปนี้  

ตัวช้ีวัด คะแนน 

1) การปฏิบัติหนาท่ี 91.62 

2) การใชงบประมาณ 84.77 

3) การใชอํานาจ 88.89 

4) การใชทรัพยสินของราชการ  83.91 

5) การแกไขปญหาการทุจริต 84.52 

 

ซ่ึงในแตละตัวชี้วัดจะมีประเด็นขอคําถามยอยตามประเภทของตัวชี้วัดนั้น โดยสามารถนํารอยละของคะแนนในแตละตัวชี้วัดท่ีไดรับเพ่ือนํามาใชในการ

วิเคราะหในการกําหนดมาตรการขับเคลื่อนเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในมหาวิทยาลัยได ดังตอไปนี้ 
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ขอ รายละเอียดการวิเคราะห ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

กําหนดเวลา 

แลวเสร็จ 

1 การปฏิบัติหนาท่ี ภาพรวมได 91.62 คะแนน ประกอบดวย 6 ขอคําถาม 

ดังนี ้

i1 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมาติดตอ ตาม

ประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด (ได 85.13 คะแนน) 

i2 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน/ใหบริการ แกผูมาติดตอ    

ท่ัว ๆ ไป กับผูมาติดตอท่ีรูจักเปนการสวนตัว อยางเทาเทียมกัน มากนอย

เพียงใด (ได 86.16 คะแนน) 

i3 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน         ตาม

ประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร (ได 85.24 คะแนน) 

i4 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับสิ่งดังตอไปนี้ จากผูมา

ติดตอ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ 

หรือไม (ได 97.28 คะแนน) 

i5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ท่ีใหกันในโอกาสตาง ๆ 

โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือใหกันตาม

มารยาทท่ีปฏิบัติกัน ในสังคมแลว บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับ

สิ่งดังตอไปนี หรือไม (ได 98.64 คะแนน) 

i6 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการใหสิ่งดังตอไปนี้แกบุคคลภายนอก

หรือภาคเอกชนเพ่ือสรางความสัมพันธท่ีดีและคาดหวังใหมีการตอบแทน

ในอนาคต หรือไม (ได 97.28 คะแนน) 

 

 

1. จัดใหมีการเปดเผยขอมูลทางเว็บไซต

ขอ งมหาวิ ทย าลั ย เ ก่ี ย ว กับ ข้ันตอน

ระยะ เวลาและผู รั บผิ ดชอบในการ

ใหบริการอยางชัดเจน โดยสรางระบบ

การประเมินประสิทธิภาพการใหบริการ

ของผูมาติดตอรับบริการ ณ จุดใหบริการ

ได โดยง าย  สะดวกและเปน ไปตาม

หลักการปกปดความลับของผูใหขอมูล 

และจะตองเนนย้ําใหบุคลากรปฏิบัติงาน

ในกา ร ให บ ริ ก า ร ต าม ข้ั นตอนหรื อ

ระยะเวลาท่ีกําหนด รวมท้ังตองปฏิบัติกับ

ทุก ๆ คนอยางเทาเทียมกัน 

 

2. กําหนดมาตรการบริหารงานบุคคล

และการพิจารณาใหคุณ ใหโทษตามหลัก

คุณธรรมและความสามารถ 

 

 

 

สํานักทะเบียนและวัดผล 

สํานักบัณฑิตศึกษา 

สํานักบริการการศึกษา 

สํานักการศึกษาตอเนื่อง 

สํานักวิชาการ 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

ศูนยสารสนเทศ 

สํานักเทคโนโลยกีารศึกษา 

สํานักบรรณสารสนเทศ 

สถานสื่อสารองคกร 

 

 

 

กองทรัพยากรบุคคล 

 

 

19 เม.ย. 66 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

19 เม.ย. 66 
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ขอ รายละเอียดการวิเคราะห ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

กําหนดเวลา 

แลวเสร็จ 

     สรุป จากคะแนน 6 ขอคําถาม (i1 – i6) จะเห็นไดวาไมมีขอคําถามใน

ตัวชี้วัดนี้ท่ีไดคะแนนต่ํากวา 85 คะแนน แตอยางไรมี 2 ขอคําถาม คือ i1 

และ i3 มีคะแนนท่ียังอยูในชวง 85 คะแนน ดังนั้นมหาวิทยาลัยควรตอง

ดําเนินการอยางตอเนื่องในการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับข้ันตอน 

ระยะเวลาและผูรับผิดชอบ ในการใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบ

การประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ ณ จุด

ใหบริการไดโดยงาย สะดวกและเปนไปตามหลักการปกปดความลับ

ของผูใหขอมูล รวมท้ังกําหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการ

พิจารณาใหคุณและใหโทษ โดยยึดหลักคุณธรรมและความสามารถ  

 

 

 

 

2 การใชงบประมาณ ภาพรวมได 84.77 คะแนน ประกอบดวย 6 ขอ

คําถาม ดังนี ้

i7 ทานรูเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําปของหนวยงานของ

ทาน มากนอยเพียงใด (ได 69.73 คะแนน) 

i8 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดยคํานึงถึงประเด็นดังตอไปนี้ 

มากนอยเพียงใด (ได 87.57 คะแนน) 

i9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชน สวนตัว กลุม 

หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด (ได 91.53 คะแนน) 

 

1. ประชาสัมพันธและใหขอมูลเก่ียวกับ

แผนการใชจายงบประมาณประจําปของ

มหาวิทยาลัยใหกับบุคลากรไดทราบอยาง

ท่ัวถึง  

2 .  จั ด ให มี กิจกรรม ท่ี เป ด โอกาส ให

บุคลากรไดมีสวนรวมในการตรวจสอบ

การใชจายงบประมาณดวย 

 

 

กองแผนงาน 

 

 

 

กองแผนงาน 

 

 

 

 

 

19 เม.ย. 66 

 

 

 

19 เม.ย. 66 
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ขอ รายละเอียดการวิเคราะห ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

กําหนดเวลา 

แลวเสร็จ 

i10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ท่ีเปนเท็จ เชน         

คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

(ได 94.08 คะแนน) 

i11 หนวยงานของทาน มีการจัดซ้ือจัดจาง/การจัดหาพัสดุและการตรวจ

รับพัสดุในลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด (ได 90.58 คะแนน) 

i12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวมในการตรวจสอบ

การใชจายงบประมาณ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด (ได 

75.11 คะแนน) 

     สรุป จากคะแนน 6 ขอคําถาม (i7 – i12) จะเห็นไดวามี 2 ขอคําถาม

(i7, i12) ในตัวชี้วัดนี้ท่ีไดคะแนนต่ํากวา 85 คะแนน รวมถึงผลคะแนนใน

ภาพรวมท่ีต่ํากวา 85 คะแนน ดังนั้น มหาวิทยาลัยควรดําเนินการ

สงเสริมการประชาสัมพันธและใหขอมูลเกี่ยวกับแผนการใชจาย

งบประมาณประจําปของมหาวิทยาลัยมากข้ึน สงเสริมใหมหาวิทยาลัย

เปดโอกาสใหมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ โดย

เพ่ิมชองทางในการสอบถาม ทักทวง รองเรียน เพ่ิมกลไกกํากับให

มหาวิทยาลัยใชจายงบประมาณ โดยคํานึงถึงความคุมคา และไม

บิดเบือนวัตถุประสงคท่ีตั้งไว  

 

3. จัดใหมีชองทางในการตรวจสอบการใช

จายงบประมาณ และประชาสัมพันธให

หน วยงานทราบ ถึ งช อ งทา ง ในการ

ตรวจสอบการใชจายงบประมาณ รวมถึง

ชองทางการสอบถาม ทักทวง และ

รองเรียน 

 

กองแผนงาน 19 เม.ย. 66 
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ขอ รายละเอียดการวิเคราะห ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

กําหนดเวลา 

แลวเสร็จ 

3 การใชอํานาจ ภาพรวมได 88.89 คะแนน ประกอบดวย 6 ขอคําถาม 

ดังนี ้

i13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตําแหนงหนาท่ีจากผูบังคับบัญชาอยาง

เปนธรรม มากนอยเพียงใด (ได 82.95 คะแนน) 

i14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปน

ธรรม มากนอยเพียงใด (ได 83.92 คะแนน) 

i15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษา

ดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด (ได 

83.25 คะแนน) 

i16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา 

มากนอยเพียงใด (ได 95.09 คะแนน) 

i17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือมีความ

เสี่ยงตอการทุจริต มากนอยเพียงใด (ได 97.63 คะแนน) 

i18 การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทานมีลักษณะดังตอไปนี้ 

มากนอยเพียงใด (ได 90.51 คะแนน) 

     สรุป จากคะแนน 6 ขอคําถาม (i13 – i18) จะเห็นไดวามี 3 ขอ

คําถาม (i13 - i15) ในตัวชี้วัดนี้ท่ีไดคะแนนต่ํากวา 85 คะแนน ดังนั้น 

มหาวิทยาลัยควรมีระบบในการมอบหมายงานตามตําแหนงหนาท่ีจาก

ผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม พัฒนาระบบการคัดเลือกผูเขารับการ

 

 

1. มีระบบในการมอบหมายงานตาม

ตําแหนงหนาท่ีจากผูบังคับบัญชาอยาง

เปนธรรม  

2. มีมาตรการในการกํากับ ติดตาม การ

ประเมินผลการปฏิบั ติงานตามระดับ

คุณภาพของผลงานอยางถูกตองและเปน

ธรรม 

3. พัฒนาระบบการคัดเลือกผู เขารับการ

ฝกอบรม การศึกษาดู งาน หรือการให

ทุ น ก า ร ศึ ก ษ า  อ ย า ง เ ป น ธ ร ร ม 

(คณะกรรมการพิจารณาการให ทุน )  

4. ประชาสัมพันธหรือยกยองบุคลากรท่ี

ไดตําแหนงสูงข้ึน   

 

 

 

กองทรัพยากรบุคคล 

สถานพัฒนาบุคลากรฯ 

 

 

19 เม.ย. 66 
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ขอ รายละเอียดการวิเคราะห ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

กําหนดเวลา 

แลวเสร็จ 

ฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม 

รวมถึงมาตรการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของ

ผลงานอยางถูกตอง รวมถึงใหความสําคัญกับการพัฒนาระบบท่ีสราง

แรงจูงใจในการทํางานท่ีมุงเนนผลสําเร็จของงาน และการให

ความสําคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 

4 การใชทรัพยสินของราชการ ภาพรวมได 83.91 คะแนน ประกอบดวย 

6 ขอคําถาม ดังนี้ 

i19 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปน

ของสวนตัว หรือนําไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด (ได 95.44 

คะแนน) 

i20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงาน

ในหนวยงานของทาน มีความสะดวก มากนอยเพียงใด (ได 67.92 

คะแนน) 

i21 ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรใน

หนวยงานของทานมีการขออนุญาต อยางถูกตอง มากนอยเพียงใด          

(ได 84.80 คะแนน) 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพยสินของราชการไปใช 

โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตองจากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

(ได 95.09 คะแนน) 

 

 

1. จัดทําหรือปรับปรุงแนวปฏิบัติในการ

ยืมทรัพยสินประเภทตาง ๆ  

 

 

 

2. จัดทําคูมือการยืมทรัพยสินราชการ 

 

 

3. มีระบบในการกํากับ ติดตาม และ

ตรวจสอบการยืมทรัพยสินของราชการ 

 

 

 

สํานักบรรณสารสนเทศ 

สํานักคอมพิวเตอร 

สํานักเทคโนโลยกีารศึกษา 

กองพัสดุ 

กองกลาง 

กองพัสดุ ศปศ. 

 

 

สํานักบรรณสารสนเทศ 

สํานักคอมพิวเตอร 

สํานักเทคโนโลยกีารศึกษา 

กองพัสดุ 

 

 

19 เม.ย. 66 
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ขอ รายละเอียดการวิเคราะห ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

กําหนดเวลา 

แลวเสร็จ 

i23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของ

ราชการท่ีถูกตอง มากนอยเพียงใด (ได 78.32 คะแนน) 

i24 หนวยงานของทาน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสิน

ของราชการ เพ่ือปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือ

พวกพอง มากนอยเพียงใด (ได 81.88 คะแนน) 

     สรุป จากคะแนน 6 ขอคําถาม (i19 – i24) จะเห็นไดวามี 4 ขอ

คําถาม (i20-i21,i23-i24) และคะแนนในภาพรวมท่ีไดคะแนนต่ํากวา 

85 คะแนน ดังนั้น มหาวิทยาลัยควรจัดทําคู มือการยืมทรัพย สิน

ราชการเพ่ือแสดงใหเห็นถึงข้ันตอนในการยืมทรัพยสินราชการใน

ประเภทตาง ๆ และควรมีระบบในการกํากับติดตาม ตรวจสอบการใช

ทรัพยสินของราชการ และมีการประชาสัมพันธคูมือการยืมทรัพยสิน

ทางราชการใหกับบุคลากรในมหาวิทยาลัยทราบและถือปฏิบัติโดยท่ัว

กัน 

4. ประชาสัมพันธแนวปฏิบัติ และคูมือ

การยืมทรัพยสินราชการ ใหบุคลากร

ภายในมหาวิทยาลัยทราบอยางท่ัวถึง 

กองกลาง 

สํานักบรรณสารสนเทศ 

สํานักคอมพิวเตอร 

สํานักเทคโนโลยกีารศึกษา 

กองพัสดุ 

สถานสื่อสารองคกร 

5 การแกไขปญหาการทุจริต ภาพรวมได 84.52 คะแนน ประกอบดวย 6 

ขอคําถาม ดังนี้ 

i25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสําคัญกับการตอตาน

การทุจริต มากนอยเพียงใด (ได 89.02 คะแนน) 

i26 หนวยงานของทาน มีการดําเนินการ ดังตอไปนี้หรือไม (ทบทวน

นโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ,

 

 

1. พัฒนาปรับปรุงระบบการรับเรื่อง

รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

 

กองกฎหมาย 

 

 

 

 

 

19 เม.ย. 66 



15 
 

ขอ รายละเอียดการวิเคราะห ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

กําหนดเวลา 

แลวเสร็จ 

จัดทําแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน) 

(ได 86.99 คะแนน)  

i27 หนวยงานของทานมีปญหาการทุจริตท่ียังไมไดรับการแกไข มากนอย

เพียงใด (ได 89.32 คะแนน) 

i28 หนวยงานของทาน มีการดําเนินการดังตอไปนี้ตอการทุจริตใน

หนวยงาน มากนอยเพียงใด (เฝาระวังการทุจริต, ตรวจสอบการทุจริต, 

ลงโทษทางวินัย เม่ือมีการทุจริต) (ได 81.41 คะแนน) 

i29 หนวยงานของทาน มีการนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบท้ัง

ภายในและภายนอกหนวยงาน ไปปรับปรุงการทํางาน เพ่ือปองกันการ

ทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด (ได 83.06 คะแนน) 

i30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึนในหนวยงานของทาน 

ทานมีความคิดเห็นตอประเด็นดังตอไปนี ้อยางไร  (ได 77.31 คะแนน) 

     สรุป จากคะแนน 6 ขอคําถาม (i25 – i30) จะเห็นไดวามี 3 ขอ

คําถาม (i28-i30) และคะแนนในภาพรวมท่ีไดคะแนนต่ํากวา 85 

คะแนน ดังนั้น มหาวิทยาลัยควรพัฒนาปรับปรุงระบบการรับเรื่อง

รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยใหสามารถติดติดตามผล

การรองเรียนได และมีชองทางการประชาสัมพันธหลากหลายให

บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยทราบชองทางการรองเรียน 

2. มี ช อ ง ท า ง ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ

ห ล า ก ห ล า ย ใ ห บุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น

มหาวิทยาลัยทราบชองทางการรองเรียน 

กองกฎหมาย 
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2) วิเคราะหระดับผลคะแนนจากแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชไดคะแนนการประเมินจากแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในแตละ 

ตัวชี้วัดไดคะแนนคิดเปนรอยละดังตอไปนี้  

ตัวช้ีวัด คะแนน 

1) คุณภาพการดําเนินงาน 89.12 

2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.63 

3) การปรับปรุงระบบการทํางาน 84.07 
 

ซ่ึงในแตละตัวชี้วัดจะมีประเด็นขอคําถามยอยตามประเภทของตัวชี้วัดนั้น โดยสามารถนํารอยละของคะแนนในแตละตัวชี้วัดท่ีไดรับเพ่ือนํามาใชในการ

วิเคราะหในการกําหนดมาตรการขับเคลื่อนเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในมหาวิทยาลัยได ดังตอไปนี้ 

ขอ รายละเอียดการวิเคราะห ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

กําหนดเวลา 

แลวเสร็จ 

1 คุณภาพการดําเนินงาน ภาพรวมได 89.12 คะแนน ประกอบดวย 5 ขอ

คําถาม ดังนี้ 

e1 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน  

ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด (ได 84.13 คะแนน) 

e2 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ ใหบริการแกทาน กับ

ผูมาติดตอคนอ่ืน ๆ อยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด (ได 87.24 

คะแนน) 

 

 

1. ปรับปรุงคูมือการใหบริการประชาชน

ใหเปนปจจุบัน   

2. ประชาสัมพันธคูมือการบริการ

ประชาชนแกผูรับบริการ 

 

 

สํานักทะเบียนและวัดผล 

สํานักบัณฑิตศึกษา 

สํานักบริการการศึกษา 

สํานักการศึกษาตอเนื่อง 

สํานักวิชาการ 

สํานักพิมพ 
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ขอ รายละเอียดการวิเคราะห ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

กําหนดเวลา 

แลวเสร็จ 

e3 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปดบังหรือบิดเบือนขอมูล

เก่ียวกับการดําเนินการ/ใหบริการแกทาน มากนอยเพียงใด (ได 88.69 

คะแนน) 

e4 ในระยะเวลา 1 ปท่ีผานมา ทานเคยถูกเจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทาน

ติดตอรองขอใหจายหรือใหสิ่งดังตอไปนี เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การ

อนุมัติ อนุญาตหรือใหบริการ หรือไม (ได 99.00 คะแนน) 

e5 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการดําเนินงาน โดยคํานึงถึงประโยชนของ

ประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด (ได 88.69 คะแนน)  

     สรุป จากคะแนน 5 ขอคําถาม (e1 – e4) จะเห็นไดวามี 1 ขอ

คําถาม (e1) ท่ีไดคะแนนต่ํากวา 85 คะแนน ดังนั้น มหาวิทยาลัยควร

ปรับปรุงคูมือการใหบริการประชาชนใหเปนปจจุบัน โดยมีการ

ประชาสัมพันธคูมือการบริการประชาชนแกผูรับบริการ ผานชองทาง

หลากหลาย และจัดอบรมเจาหนาท่ีท่ีใหบริการประชาชนอยางสมํ่าเสมอ 

เพ่ือใหการบริการเปนมาตรฐานเดียวกัน 

 

3. จัดอบรมเจาหนาท่ีท่ีใหบริการ

ประชาชนอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือใหการ

บริการเปนมาตรฐานเดียวกัน 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

ศูนยสารสนเทศ 

สํานักเทคโนโลยี

การศึกษา 

สํานักบรรณสารสนเทศ 

สาขาวิชาตาง ๆ (ถามี) 

2 ประสิทธิภาพการส่ือสาร ภาพรวมได 86.63 คะแนน ประกอบดวย 5 ขอ

คําถาม ดังนี ้

e6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีทานติดตอมีลักษณะดังตอไปนี้       

มากนอยเพียงใด (ได 82.56 คะแนน) 

 

 

1. เพ่ิมชองทางการเผยแพรขอมูล

ขาวสารท่ีผูรับบริการควรทราบ 

 

 

สํานักทะเบียนและวัดผล 

สํานักบัณฑิตศึกษา 

 

 

19 เม.ย. 66 



18 
 

ขอ รายละเอียดการวิเคราะห ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

กําหนดเวลา 

แลวเสร็จ 

e7 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชน

ควรรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด (ได 82.71 คะแนน) 

e8 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางรับฟงคําติชมหรือความคิดเห็น

เก่ียวกับการดําเนินงาน/การใหบริการ หรือไม (ได 94.96 คะแนน) 

e9 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการชี้แจงและตอบคําถามเม่ือมีขอกังวลสงสัย

เก่ียวกับการดําเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด (ได 83.39 คะแนน) 

e10 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของ

เจาหนาท่ีในหนวยงาน หรือไม (ได 89.55 คะแนน) 

      สรุป จากคะแนน 5 ขอคําถาม (e6 - e10) จะเห็นไดวามี 3 ขอ

คําถาม (e6-e7,e9) ท่ีไดคะแนนต่ํากวา 85 คะแนน ดังนั้น มหาวิทยาลัย

ควรมีการเผยแพรขอมูลท่ีผูรับบริการควรไดรับทราบ โดยเพ่ิมชอง

ทางการประชาสัมพันธตาง ๆ ใหมากข้ึน และสามารถเขาถึงไดงาย ไม

ซับซอน 

2. เพ่ิมชองทางการตอบขอซักถามให

ผูรับบริการสามารถเขาถึงไดงาย และมี

ระบบติดตามขอซักถาม 

สํานักบริการการศึกษา 

สํานักการศึกษาตอเนื่อง 

สํานักวิชาการ 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

ศูนยสารสนเทศ 

สํานักเทคโนโลยี

การศึกษา 

สํานักบรรณสารสนเทศ 

สาขาวิชาตาง ๆ (ถามี) 

3 การปรับปรุงระบบการทํางาน ภาพรวมได 84.07 คะแนน ประกอบดวย 

5 ขอคําถาม ดังนี้ 

e11 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอมีการปรับปรุงคุณภาพการ

ปฏิบัติงาน/การใหบริการ ใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด (ได 82.27 คะแนน) 

e12 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการ

ดําเนินงาน/การใหบริการใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด (ได 81.84 คะแนน) 

 

 

1. พัฒนาระบบกลางในการรับฟงความ

คิด เห็ นของบุ คคลภายนอกในการ

ดํ า เ นิ น ง า น ต า ม ภ า ร กิ จ ห ลั ก ข อ ง

มหาวิทยาลัย 

 

 

สาขาวิชาตาง ๆ 

สํานักวิชาการ 

สํานักการศึกษาตอเนื่อง 

สํานักบริการการศึกษา  
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ขอ รายละเอียดการวิเคราะห ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

กําหนดเวลา 

แลวเสร็จ 

e13 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงาน/การ

ใหบริการใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม (ได 97.76 คะแนน) 

e14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการผูมาติดตอ หรือผูมี

สวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การ

ใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด (ได 75.41 คะแนน) 

e15 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงการดําเนินงาน/การใหบริการ 

ใหมีความโปรงใสมากข้ึนมากนอยเพียงใด (ได 83.03 คะแนน) 

     สรุป จากคะแนน 6 ขอคําถาม (e11 – e15) จะเห็นไดวามี 4 ขอ

คําถาม (e11-e12, e14-e15) และคะแนนในภาพรวมท่ีไดคะแนนต่ํา

กวา 85 คะแนน ดังนั้น มหาวิทยาลัยควรมีชองทางการรับฟงความ

คิดเห็นจากบุคคลภายนอกในการดําเนินงานตามภารกิจหลักของ

มหาวิทยาลัย เพ่ือนําขอคิดเห็นไปพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานของ

มหาวิทยาลัย 

2. ปรับปรุงข้ันตอนการใหบริการตาม

ภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยมีความ

สะดวก รวดเร็ว และเขาถึงไดงาย 

3. การเปดรับฟงความคิดเห็นกับ

กิจกรรมนั้นๆ เพ่ือเสนอแนะแกการ

ใหบริการ 

กองแผนงาน 

กองพัสดุ 

สํานักงานสภาฯ 

สถานพัฒนาบุคลากรฯ 

สถาวิจัยสถาบัน 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 
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3) วิเคราะหระดับผลคะแนนจากแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชไดคะแนนการประเมินจากแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในแตละตัวชี้วัดได

คะแนนคิดเปนรอยละดังตอไปนี้  

ตัวช้ีวัด คะแนน 

1) การเปดเผยขอมูล 100.00 

2) การปองกันการทุจริต 100.00 

 

ซ่ึงในแตละตัวชี้วัดจะมีประเด็นขอคําถามยอยตามประเภทของตัวชี้วัดนั้น โดยสามารถนํารอยละของคะแนนในแตละตัวชี้วัดท่ีไดรับเพ่ือนํามาใชในการ

วิเคราะหในการกําหนดมาตรการขับเคลื่อนเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในมหาวิทยาลัยได ดังตอไปนี้ 

ขอ รายละเอียดการวิเคราะห ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน 
หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

กําหนดเวลา 

แลวเสร็จ 

1 การเปดเผยขอมูล ภาพรวมได 100.00 คะแนน ประกอบดวย 33 ขอมูล 

ดังนี ้

o1 โครงสราง ได 100.00 คะแนน 

o2 ขอมูลผูบริหาร ได 100.00 คะแนน 

o3 อํานาจหนาท่ี ได 100.00 คะแนน 

o4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน ได 100.00 คะแนน 

o5 ขอมูลการติดตอ ได 100.00 คะแนน 

o6 กฎหมายท่ีเก่ียวของ ได 100.00 คะแนน 

- - - 
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ขอ รายละเอียดการวิเคราะห ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน 
หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

กําหนดเวลา 

แลวเสร็จ 

o7 ขาวประชาสัมพันธ ได 100.00 คะแนน 

o8 Q&A ได 100.00 คะแนน 

o9 Social Network ได 100.00 คะแนน 

o10 แผนดําเนินงานประจําป ได 100.00 คะแนน 

o11 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําป รอบ 6 เดือน  

      ได 100.00 คะแนน 

o12 รายงานผลการดําเนินงานประจําป ได 100.00 คะแนน 

o13 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ได 100.00 คะแนน 

o14 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริหาร ได 100.00 คะแนน 

o15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ ได 100.00 คะแนน 

o16 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการ ได 100.00 คะแนน 

o17 E-Service ได 100.00 คะแนน 

o18 แผนการใชจายงบประมาณประจําป ได 100.00 คะแนน 

o19 รายงานการกํากับติดตามการใชจายงบประมาณ ประจําป  

      รอบ 6 เดือน ได 100.00 คะแนน 

o20 รายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป ได 100.00 คะแนน 

o21 แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ ได 100.00 คะแนน 

o22 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ  

      ได 100.00 คะแนน 
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ขอ รายละเอียดการวิเคราะห ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน 
หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

กําหนดเวลา 

แลวเสร็จ 

o23 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  

      ได 100.00 คะแนน 

o24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป 

      ได 100.00 คะแนน 

o25 นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล ได 100.00 คะแนน 

o26 การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  

      ได 100.00 คะแนน 

o27 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได 100.00 คะแนน 

o28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป  

      ได 100.00 คะแนน 

o29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

      ได 100.00 คะแนน 

o30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

      ได 100.00 คะแนน 

o31 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

      ได 100.00 คะแนน 

o32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น ได 100.00 คะแนน 

o33 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ได 100.00 คะแนน 



23 
 

ขอ รายละเอียดการวิเคราะห ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน 
หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

กําหนดเวลา 

แลวเสร็จ 

      จากคะแนนดังกลาวขางตน จะเห็นไดวา ทุกตัวชี้วัดไดคะแนน 100.00 

คะแนน ดังนั้น มหาวิทยาลัยจะตองรักษามาตรฐานเอาไว และพัฒนางาน

ใหดีย่ิงข้ึนตอไป 

2 การปองกันการทุจริต ภาพรวมได 100.00 คะแนน ประกอบดวย 10 

ขอมูล ดังนี ้

o34 นโยบายไมรับของขวัญ (No Gift Policy) ได 100.00 คะแนน 

o35 การมีสวนรวมของผูบริหาร ได 100.00 คะแนน 

o36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจําป ได 100.00 คะแนน 

o37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต ได 100.00 คะแนน 

o38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

      ได 100.00 คะแนน 

o39 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ได 100.00 คะแนน 

o40 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป   

      รอบ 6 เดือน ได 100.00 คะแนน 

o41 รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป  

      ได 100.00 คะแนน 

o42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

      ได 100.00 คะแนน  

o43 การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส  

- - - 
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ขอ รายละเอียดการวิเคราะห ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน 
หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

กําหนดเวลา 

แลวเสร็จ 

      ภายในหนวยงาน ได 100.00 คะแนน 

      จากคะแนนดังกลาวขางตน จะเห็นไดวา ทุกตัวชี้วัดไดคะแนน 100.00 

คะแนน ดังนั้น มหาวิทยาลัยจะตองรักษามาตรฐานเอาไว และพัฒนางาน

ใหดีย่ิงข้ึนตอไป 

 

  

5. แนวทางการกํากับติดตามการปฏิบัติตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

 1. การติดตามประเมินผลในรายโครงการ/กิจกรรม และภาพรวมของการดําเนินงานตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

 2. รายงานผลตอคณะกรรมการเพ่ือดําเนินโครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 

 3 รายงานผลตอคณะผูบริหารมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 4. รายงานผลใหบุคลากร มสธ. ทราบ 

 5. รายงานผลการดําเนินงานตอสาธารณะ 

 ผลของการกํากับติดตามจะนําแบงเปน 2 สวน คือ 1) ผลการดําเนินงานท่ีสําเร็จ จะนําไปตอยอดและสรางเปนวัฒธรรมองคกรท่ียั่งยืนตอไป 2) ผลการดําเนินงาน

ท่ีตองปรับปรุง จะนําไปกําหนดมาตรการ/กิจกรรมท่ีจะดําเนินการในแผนของมหาวิทยาลัยในปตอไป 

                     

                                               (รองศาสตราจารย ดร.มานิตย  จุมปา) 

             กรรมการสภามหาวิทยาลัยผูทรงคุณวุฒิ 

                                                                                                    รักษาการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 


