
ตารางปฏิทินการให้บริการและตอบข้อหารือทางโทรศัพท์ กองกฎหมาย 

วัน 
นิติกรผู้รับผดิชอบ 

นิติกรผู้รับผดิชอบหลัก นิติกรส ารอง ล าดบัที่ ๑ นิติกรส ารอง ล าดบัที่ ๒ 
จันทร ์ นายณรงค์ ศรไพบลูย์ นายปองภพ ยงทวี นายนราศักดิ์ จงคณูกลาง 
อังคาร นางสาวกมลวรรณ เกตุเวช นายนราศักดิ์ จงคณูกลาง นายณรงค์ ศรไพบลูย์ 

พุธ นายแสนศักดิ์ดา สุนันต ์ นายณรงค์ ศรไพบลูย์ นางสาวกมลวรรณ เกตุเวช 
พฤหัสบด ี นายปองภพ ยงทวี นางสาวกมลวรรณ เกตุเวช นายแสนศักดิ์ดา สุนันต ์

ศุกร์ นายนราศักดิ์ จงคณูกลาง นายแสนศักดิ์ดา สุนันต ์ นายปองภพ ยงทวี 
 

(๑) เมื่อได้รับการติดต่อจากหน่วยงานภายนอกเพื่อขอรับบริการหรือขอหารือทางด้านกฎหมาย ให้สอบถามว่าการขอรับบริการหรือข้อหารือดังกล่าวว่ามีนิติกรเจ้าของเรื่องหรือไม่  
กรณีมีนิติกรเจ้าของเร่ือง : ให้โอนสายโทรศัพท์ให้นิติกรเจ้าของเรื่องเดิมด าเนินการ หากนิติกรเจ้าของเรื่องไม่มาปฏิบัติงาน หรือมาปฏิบัติงานแต่ติดภารกิจส าคัญอื่นๆ ท า

ให้ไม่สามารถรับสายได้ ให้พนักงานธุรการ เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป หรือนิติกรที่รับเรื่อง บันทึกข้อมูลของผู้ติดต่อ เช่น ช่ือ – นามสกุล และเรื่องที่ต้องการติดต่อไว้ และท าบันทึก
แจ้งตามแบบท่ีก าหนดไว้ในข้อ ๑.๓ ให้นิติกรเจ้าของเรื่องทราบเพื่อติดต่อกลับในทันทีเมื่อท าได้ 

กรณีไม่มีนิติกรเจ้าของเร่ือง : ให้โอนสายโทรศัพท์ให้นิติกรผู้รับผิดชอบหลักของวันตามปฏิทินท่ีก าหนดไว้ในข้อ ๑.๑  
 (๒) ในกรณีที่นิติกรผู้รับผิดชอบหลักของวัน ไม่มาปฏิบัติงาน หรือมาปฏิบัติงานแต่ติดภารกิจส าคัญอื่นๆ ท าให้ไม่สามารถรับสายได้ ให้โอนสายโทรศัพท์ให้แก่นิติกรส ารอง ล าดับท่ี ๑  
 (๓) ในกรณีที่นิติกรส ารอง ล าดับท่ี ๑ ไม่มาปฏิบัติงาน หรือมาปฏิบัติงานแต่ติดภารกิจส าคัญอื่นๆ ท าให้ไม่สามารถรับสายได้ ให้โอนสายโทรศัพท์ให้แก่นิติกรส ารอง ล าดับท่ี ๒  
 (๔) ในกรณีที่นิติกรส ารอง ล าดับท่ี ๒ ไม่มาปฏิบัติงาน หรือมาปฏิบัติงานแต่ติดภารกิจส าคัญอื่นๆ ท าให้ไม่สามารถรับสายได้ ให้โอนสายโทรศัพท์ให้แก่นิติกรเท่าท่ีเหลือ 

 (๕) ในกรณีที่ไม่มีนิติกรอยู่ให้บริการ ให้โอนสายโทรศัพท์ให้แก่ผู้อ านวยการกองกฎหมาย 

 (๖) ในกรณีทีไ่ม่สามารถด าเนินการตาม (๑) – (๕) ได้ ให้พนักงานธุรการหรือเจ้าหน้าที่บริหาร งานท่ัวไปที่รับเรื่อง บันทึกข้อมูลของผู้ติดต่อ เช่น ช่ือ – นามสกุล และเรื่องที่ต้องการ
ติดต่อไว้ และท าบันทึกแจ้งแบบท่ีก าหนดไว้ในข้อ ๑.๓ ให้นิติกรเจ้าของเรื่องทราบเพื่อติดต่อกลับต่อไป 

ทั้งนี้ ต้ังแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๒ เป็นต้นไป 


